ARBETSFORMEDLINGEN Sida 1 (5)

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

Datum
2023-01-18

Projekt Insikt

Finsamprojekt i samverkan mellan Arbetsformedlingen och
Malmo Stad

1 Bakgrund och syfte med projektet

Under varen 2022 fick Arbetsformedlingen i uppdrag av regeringen att
analysera och redovisa behov hos langtidsarbetslosa som star sarskilt
langt fran arbetsmarknaden. Projekt Insikt syftar till att se hur stodet
fran Arbetsformedlingen och Malmo Stad har sett ut och hur det kan
forbattras for personer som hamnat i en 1ang period av arbetsloshet. Den
gemensamma stindpunkten ir att vi vill se vad véra organisationer
kunde gjort annorlunda och hur vi kan forbattra stodet for att pa sikt 6ka
mojligheterna till sjalvforsorjning for att undvika att Malmobor fastnar i
langvarig arbetsloshet.

2 Samverkansparter och roller i projektet

Organisationer som kommer att medverka i projektet ar
Arbetsformedlingen och Arbetsmarknadsavdelningen i Malmo Stad.
Arbetsformedlingen kommer att bista med en projektledare som kommer
att ansvara for genomforandet av projektet och som dven kommer att
arbeta som arbetsformedlare. Arbetsformedlingen kommer utover detta
att bistd med ytterligare personal utifran behov. Malmo Stad,
Arbetsmarknadsavdelningen kommer att bistd med
arbetsmarknadssekreterare till projektet. Enheten Ekonomiskt bistand i
Malmo Stad kommer att bista med en kontaktvig in for drenden dar aven
socialsekreterare behover vara med i flerpartsmotena. Om deltagaren har
en etablerad kontakt inom Ekonomiskt bistdnd sa kommer den ordinarie
socialsekreteraren vara medverkande part.
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Det ar i dagsliget inte helt faststillt hur manga personer som kommer att
arbeta i projektet, men bada parter dr eniga om att personalstyrkan ska
vara sa konstant som mojligt.

3 Ledord

For arbetssokande med allra langst arbetsloshetstider och som trots
tidigare insatser inte erhallit arbete, kravs ofta andra typer av stod och
insatser dn de som erbjuds via upphandlade tjanster. Samverkan mellan
Arbetsformedlingen och kommunen ar ofta nédvandig for att uppna
resultat. Olika former av lokala projekt spelar en viktig roll och behover
utvecklas sa att de kompletterar respektive partners utbud av insatser
och inte krockar med upphandlade tjanster till innehallet. Ett viktigt
ledord ar darfor Samarbete. Andra ledord som projektet kommer att
bdra med sig dr: Individperspektiv, Oppenhet och Nyfikenhet.

4 Mal

Den overgripande malsiattningen med projektet ar att
Arbetsformedlingen och Malmo Stad gemensamt ska kartldgga och
bedoma behovet av stod och insatser for aktuell malgrupp samt att vi ska
kunna analysera nyvunna insikter och kunskaper.

300 personer kommer att gas igenom under 2023. De som genomgar en
kartlaggning kommer att fi en rekommendation. Rekommendationerna
ska vara i kategorier som vi kan mita darefter.

Vi vill att individerna som deltar i studien ska fa sina behov klarlagda och
att de utifrdn denna ska fa en rekommendation/forslag infor vidare
planering hos ratt instans, i syfte att ndrma sig arbetsmarknaden och bli
sjalvforsorjande. Parallellt med det operativa arbetet vill vi kunna
analysera hur vara organisationer eventuellt kunde agerat annorlunda
och ta lirdom av detta for att pa sikt lyckas battre med att forkorta
arbetsloshetstiden och undvika att individer fastnar utanfor
arbetsmarknaden. Detta komma utmynna i en rapport.

Resultat och insikter kommer att sammanfattas i slutet av dret och kan
stillas i relation till hur vi arbetar med angiven malgrupp i ordinarie
verksambhet i dagslaget.

5 Resurser

e Projektledare fran Arbetsformedlingen pa 50% och som dven
kommer att arbeta som projektmedarbetare pa 50%.

e En arbetsformedlare utover ovan angiven resurs fran
Arbetsformedlingen, fler arbetsformedlare kan tillkomma under
projektet.
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e Tvéa arbetsmarknadssekreterare fran
Arbetsmarknadsavdelningen Malmo Stad.

e Kontaktvig in till Enheten Ekonomiskt Bistind Malmo stad.

Ovriga resurser som kan bedémas vara en tillgang for projektet
ar:
e Specialister inom arbetslivsinriktad rehabilitering pa
Arbetsformedlingen, for konsultation eller stod i samtal.

e Specialister inom arbetslivsinriktad rehabilitering pa
Arbetsmarknadsavdelningen, for konsultation.

e FINSAM: genom att f stod i utveckling av frageformular samt
design for uppfoljning av projektet utifran tjanstelogik for
offentlig férvaltning.

6 Arbetsmetod

Inom projektet kommer vi att anvianda oss av olika metoder for att uppna
dess syfte och mal. Detta kommer framfor allt ske i tva olika
overgripande spar som ir aktiviteter for kunskapssokning och aktiviteter
for deltagare som gar att sammanfatta pa foljande vis:

Med st6d av FINSAM kommer vi att ta fram ett frageformulir samt en
mall for strukturerad dokumentation av fakta som kommer att utgora ett
stod for oss under arbetets gang. Tanken &r att detta ska underlitta for
oss att stélla ratt frigor i samtalet med deltagarna samt for att sedan
kunna beskriva av individens resa over tid.

Det forsta steget ar att Arbetsformedlingen och
Arbetsmarknadsavdelningen kallar till ett m6te med deltagaren och ger
information om projektet och dess syfte, haver sekretess och inhdmtar
individens samtycke for att delta i studien.

Individen bokas darefter in till ett andra flerpartsmote. Infor detta mote
gors genomlysning av den information som finns om deltagarens historik
ivara system. I flerpartsmoétet stéller vi fragor utifran framtaget
frageformular for att deltagaren ska kunna ge sin bild av hur stodet fran
Arbetsformedlingen och Malmo Stad har upplevts 6ver tid.
Frageformuliret ska utviarderas och uppdateras efterhand utifran
nyvunna erfarenheter. Projektledaren ansvarar for att ta fram
frageformuléret och for att dokumentation sker s att utfall och resultat
gar att folja upp.

Efter mote med deltagaren ska individen ha fatt sin situation klarlagd
och en rekommendation om vidare planering ska skickas vidare till
ordinarie verksamhet, med fokus pa att individen ska fa ratt stod fran
ratt instans.
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Vi kan dven komma att behova kunskapspafyllnad och ta hjélp av
resurser utanfor projektet, exempelvis inom fragor som ror sjukdom,
missbruk, kriminalitet, arbetslivsinriktad rehabilitering eller andra
sociala problem. Se dven under rubriken ”5 Resurser”.

7 Avgransningar

Inom ramen for projektet behover vi gora vissa avgransningar for att det
ska vara genomforbart enligt uppsatt syfte och mal. Efter individens
deltagande i projektet gors en rekommendation avseende vidare
planering. Denna genomfors och verkstills sedan i ordinarie verksamhet.

Det kommer inte att vara majligt att vi inom ramen f6r projektet
ansvarar for nya bedomningar och beslut under studiens gang, detta
kommer att aterkopplas till ordinarie verksamhet vid behov. Projektet tar
inte ansvar for f6ljderna/effekterna av rekommendationerna.

8 Malgrupp

Malgruppen som denna insats kommer att méta ar Malmobor som varit
inskrivna i jobb- och utvecklingsgarantin mer &n 450 dagar, inskrivna pa
Arbetsformedlingen i mer &n 10 ar.

9 Projektets tids och aktivitetsplan

e Januari: Projektplan och tertialrapport

e Februari: Uppstart och planering projektmedarbetare
e  Mars: Styrgruppsmote

e Maj: Tertialrapport

e Juni: Sammanstillning och analys

e September: Tertialrapport

¢ December: Sammanstillning och analys

10 Projektorganisation

Infor varje styrgruppsmote kommer projektledare och
projektmedarbetare att ha ett formate for att stimma av kring nuldge och
eventuella nya beslut som behovs fattas vilket sammanstills och skickas
vidare till styrgruppen infor motet. Styrgruppsmote sker en gang per
kvartal.
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Forslag pa dagordning for formote och styrgruppsmote:

Vad har hant sedan sist?
Utmaningar

Nyvunna kunskaper och dndringar
Nya beslut som behéver tas?

Maluppfyllnad

11 Intressenter

Arbetsformedlingen Region Syd; Regionledningsgrupp och
ledningsgrupp Arbetsformedlingen Malmo6 samt Regionalt
natverk for projekt.

Malmo Stad; Arbetsmarknadsavdelningens ledningsgrupp och
ledningsgruppen for Enheten Ekonomiskt bistand.

Arbetsmarknads- och socialndmnden.



